
2. AVISO DE PRIVACIDAD 

Paz Mental SAPI de CV, con domicilio en Tlacotalpan 109-203, Col. Hipódromo, C.P. 

06760, Ciudad de México, y correo electrónico info@ana.care, es responsable del tratamiento 

de los datos personales que recaba a través del sitio www.ana.care, conforme a la Ley Federal 

de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP). 

1. Datos personales recabados 

Podemos recabar los siguientes datos: 

• Nombre completo, correo electrónico, teléfono de contacto. 

• Información profesional o laboral (por ejemplo, si se registra como cuidador o empresa). 

• Datos de navegación y cookies para mejorar la experiencia del usuario. 

En caso de programas de capacitación o contratación, se podrán solicitar datos 

adicionales con fines de verificación y cumplimiento legal. 

2. Finalidades del tratamiento 

Los datos personales se utilizarán para las siguientes finalidades: 

• Proveer acceso a los servicios y plataformas de ANA Care. 

• Enviar información sobre programas, capacitaciones o actualizaciones. 

• Atender consultas, solicitudes o comentarios. 

• Cumplir obligaciones legales y contractuales. 

De manera adicional, podremos usar sus datos con fines estadísticos, de mejora de 

servicio o envío de comunicaciones promocionales, salvo que usted manifieste su 

negativa. 

3. Transferencia de datos 

Sus datos podrán ser compartidos con aliados estratégicos, instituciones académicas o entidades 

públicas que colaboren con ANA Care, únicamente para los fines mencionados. No se 

transferirán datos personales a terceros sin su consentimiento, salvo las excepciones previstas por 

ley. 

4. Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (ARCO) al tratamiento de 

sus datos personales, mediante solicitud enviada al correo info@ana.care. La solicitud deberá 

incluir su nombre completo, medio de contacto y una descripción clara de los derechos que desea 

ejercer. 

5. Uso de cookies 

http://www.ana.care/


El Sitio utiliza cookies y tecnologías similares para analizar tendencias y mejorar la experiencia 

de navegación. Puede deshabilitarlas desde la configuración de su navegador. 

6. Modificaciones al aviso de privacidad 

Cualquier cambio a este Aviso de Privacidad será publicado en www.ana.care/aviso-de-

privacidad con fecha de actualización visible. 

 

 


